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Согласие на обработку персональных данных пользователей сайта  
https://www.walchenmed.ru при использовании сервиса 
“Онлайн-запись” (далее- “Согласие”) 

Я, субъект персональных данных, настоящим свободно, своей волей и в своем 
интересе даю своё  согласие ООО «Медицина Тольятти» (ОГРН 1116324002387, 
далее – «Оператор») на обработку моих персональных данных, предоставляемых при 
заполнении и отправки заявки на запись через сервис онлайн-записи на сайте ООО 
«Медицина Тольятти» под брендом клиники “Вальхенмед” по адресу: 
https://www.walchenmed.ru/ (далее – «Сайт»). 

1.Состав и категории обрабатываемых персональных данных 

Я согласен на обработку следующих персональных данных: 
Фамилия, имя, отчество; Дата рождения; Номер телефона; Выбранный врач; 
Медицинская услуга; Стоимость услуги; Дата и время приёма.  
Я также выражаю согласие на обработку любых сведений, добровольно 
предоставленных мной в поле «Комментарий к заявке». 

2. Цели обработки персональных данных 

Я выражаю согласие на обработку Оператором своих персональных данных в 
следующих заявленных целях: 

1.​Для идентификации меня (Субъекта ПДн) и автоматизированной (без звонка) 
записи к врачу на медицинскую услугу; 

2.​Для создания предварительной регистрационной карты в медицинской 
информационной системе Оператора. 

3.​Для подтверждения, изменения, напоминания о записи в том числе путём 
направления SMS и сообщений в мессенджерах (Telegram, Max, Вконтакте); для 
решения иных вопросов Пользователя. 

4.​Для оказания медицинской услуги, на которую я записался через онлайн-запись. 
5.​Для формирования первичной медицинской документации. 
6.​Для сбора обратной связи о качестве предоставленной услуги с помощью 

мессенджера (Telegram, Max, Вконтакте) и/или sms; 

Я  разрешаю Оператору для реализации целей  взаимодействовать со мной через 
смс, мессенджеры (Telegram, Max, Вконтакте), телефонную связь, электронную почту 
для достижения целей онлайн-записи с использованием любых средств связи. 
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3. Перечень действий с персональными данными 

Я согласен с тем, что в рамках обработки персональных данных Оператор вправе 
осуществлять следующие автоматизированные и неавтоматизированные действия:  
сбор, запись, систематизацию, накопление, анализ, использование, извлечение, 
передачу, получение, обработку, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение моих персональных данных 
путем ведения баз данных автоматизированным, механическим, ручным способами. 

4. Срок действия согласия 

Согласие действует до срока достижения заявленных целей или в течение срока, 
установленном законодательством РФ, или до даты отзыва настоящего Cогласия.  В 
случае, если я не стану пациентом Клиники, то мои данные, собранные для записи, 
подлежат уничтожению в срок, не превышающий 30 (тридцати) календарных дней с 
даты отмены записи. Мне известно, что Оператор вправе продолжить обработку 
персональных данных в той части, в которой для ее осуществления согласие не 
требуется в силу действующего законодательства 

5. Я ознакомлен, что: 
- настоящее согласие на обработку персональных данных я могу отозвать через  
заявление, направленное по почте Оператору  либо на e-mail: walchenmed1@yandex.ru  
 - имею право на доступ к своим персональным данным, требовать уточнения 
(обновление, изменение) моих персональных данных, а также удаления и 
уничтожения моих персональных данных в случае нарушения моих законных прав. 
- что доступ к моим персональным данным могут получить работники Оператора (а 
также лица, привлеченные на условиях гражданско-правового договора) для 
реализации указанных целей. 

6. Я подтверждаю, что все предоставленные мной персональные данные являются 
точными, достоверными и относятся лично ко мне либо к лицу, законным 
представителем которого я являюсь. Я осознаю, что предоставление заведомо 
ложных данных или данных, относящихся к другому лицу, может повлечь за собой 
отказ в предоставлении услуг и ответственность, предусмотренную законодательством 
РФ. 
 
Настоящее согласие считается подписанным и вступает в силу с момента: 
· Проставления мной отметки (галочки) в чек-боксе в форме онлайн-записи на Сайте 
https://walchenmed.ru  рядом с текстом “Я принимаю условия Пользовательского 
Соглашения и даю своё согласие на обработку персональных данных на условиях 
политики конфиденциальности”; 
· Последующего нажатия кнопки «Записаться». 
 
Информация о Политике Оператора в отношении обработки и защиты 
персональных данных содержится в Политике конфиденциальности 
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